LES ENTREPRISE
_ ETLEURS SALARIES
O AIDANTS FAMILIAUX







Qui sont les aidants familiaux
ou proches aidants?

Laidant est la personne qui vient en aide, a titre non professionnel, pour partie ou
totalement, a une personne dépendante de son entourage, pour les activités de la
vie quotidienne. Cette aide peut étre prodiguée de maniére plus ou moins réguliére,
sur des périodes plus ou moins longues voire de facon permanente. Cette aide

peut prendre plusieurs formes: soins, accompagnement a I'éducation et a la
vie sociale, gestion du budget, démarches administratives, coordination,
vigilance/veille, soutien psychologique, communication, activités
domestiques. ..

Laidant peut étre un conjoint, un enfant, un parent, un membre
de la famille ou un membre de lentourage. Laidant peut
cohabiter ou non avec la personne aidée. Quant aux personnes
aidées, il peut sagir: dune personne dgée dépendante,
en situation de handicap, souffrant de maladie chronique
lourde, ou en fin de vie.

La personne aidée peut étre aussi bien
un enfant, un adulte, qu'une personne agée.
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NE VOUS
INQUIETEZ PAS,
UE VIENS DE FINIR
SES SOINS!

JE T'IAI PREPARE TON PLAT PREFERE MAMAN!
C'EST TOUJOURS LA COURSE,
JE SUIS EPUISEE PHYSIQUEMENT,
JE NEN PEUX PLUS/
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A GERER...

1| VOUS VOULEZ PAS

H VOUS NE DEVIEZ PAS REVENIR
DE CONGES LA SEMAINE PROCHAINE?

OUl, MAIS RESTER AVEC MA MERE
24 HEURES SUR 24, JE DEPRIME...

VOUS ETES
SORE QUE

FAIRE
UN BON BREAK?

PLUTET UN
AMENAGEMENT
DU TEMPS DE
TRAVAIL SUR
LA SEMAINE...

uE PREFERE H A ME CHANGE
VENR Lgs IDegs)
TRAVALLER... !

QUEST-CEQUE || TAS ENCORE
TU FAIS ENCORE SECHE
DANS MES PATTES?

LECOLE?

CE SERAIT
VRAIMENT UN
BON MOYEN
D'EVITER LE
STRESS...

Sl JE COMPRENDS BIEN VOUS VOULEZ DES VACANCES

TOUTE LA SEMAINE VOUS/
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TOI QUI NEGOCIES UN PROJET
- , D'ACCORD SUR LES AIDANTS,

TU TROUVES PAS QUL Y A
D'AUTRES PRIORITES P

POURQUOI P
l—m TU PEUX ETRE UN JOUR
CONCERNE. T'AS PAS DES
e PARENTS TOIP
exr]

CESTPAS

LE prOBLEME! L
MAIS JusQuion [
ON VA ALLER?

JE NE VAIS QUAND MEME PAS
ME METTRE EN ARRET
DES QUE MA VIEILLE VOISINE
A UNE MIGRAINE!

S| TU VEUX MON AVIS...
C'EST CARREMENT

C'EST TOUT LE CONTRAIRE, EN GERANT LES

ABSENCES, TU EVITES L'ABSENTEISME!

L'ABSENTEISME QU'ON EST
EN TRAIN D'ENCOURAGER LA/

S| JE COMPRENDS BIEN,
JE SUIS UN AIDANT D'AIDANTS QUOI!

MOl AUSSI
JAI BESOIN
D'ETRE
ACCOMPAGNE
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ON A PENSE

A LUI OFFRIR

UNE BOTTE DE
CHOCOLAT!

psSTT
ON PEUT TE PARLER?

ON EST DESOLE POUR MATHIEU, ON NE SAVAIT PAS POUR SON FLLS...
ETRE AIDANT C'EST SOUVENT EPUISANT...

. o

QUEST-CE
QU'ON PEUT FAIRE
POUR LUI?

COMNE CA, IL
POURRA MEME
EN PASSER
A SONFLS
HANDICAPE!

QUEST-CE
QUE TU
EN PENSES?

OUI C'EST PAS MAL, UNE BOTTE QUI CONTIENDRAIT:
ETVOUS VOULEZ CONNATTRE UNE BONNE DOSE DEMPATHEE,
L'ASSORTIMENT QUELQUES TOUCHES DE BIENVEILLANCE;
QuILU FERAITQSUPER UN PEU D'ECOUTE ET UNE BONNE REPARTITION
PLAISIR? DU TEMPS DE TRAVAIL!




C'EST VRAIMENT UNE TRES BONNE IDEE
CES GROUPES D'EXPRESSION
POUR LES AIDANTS/

MERCI
DE VOTRE PARTICIPATION
\ ET A BENTOT/

CA NOUS AIDE
DU GUIDON!

A SORTIR LA TETE

C'esT SOR...
ON SE SENT SOUTENU
PAR L'ENTREPRISE!

AH TEENS?! g

—'1

VOUS VOUS CONNAISSEZ T WHOOOQ0...
TOUS LES DEUX? —\rﬂ
)

LE GRAND RESEAU
DES AIDANTS!

TU TE RENDS COMPTE
QUE DANS SA FAMLLLE,

ILS DOIVENT SUPPORTER| | ETCA SIAPPELLE
SON HUMOUR TOUTE DES AIDANTS/
LA JOURNEE!
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GRACE AUX NOUVELLES
MESURES DE LA BOTTE,
JAI DROIT
A DES AMENAGEMENTS
D'HORAIRES!
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J'Al RETROUVE UN PEU

!
QUEL RYTHME! E QUELQUE CHOSE
DE TEMPS POUR MOI!

JE TAl JAMAIS
VUE AUSS! EN A CHANGE DANS

MON SALAIRE EST MEME MAINTENU
SYSTEME DE GARDE POUR CERTAINS CONGES
SATISFAISANT |3 SANS SOLDE!
POUR MA MERE...  [r=rg™ Fem )

JAI TROUVE UN

LAISSEZ-
PASSER!

ETRE AIDANT CE NgsT (]

J I 4o-n\ /)
cesT ANT PLUS UN HANDICAP!

ET CA DONNE

VOUS AVEZ BESOIN D'AIDE
MONSIEUR?




POUR FINIR CET ENTRETEEN
D'EVALUATION; JE TIENS

A NOUS AVEZ
VRAIMENT A VOUS FELICITER.  ATTEINT TOUS

MAIS AVOUEZ-LE.
- VOUS AVEZ
FAIT UNE
FORMATION...

ET LA GESTION

DES FOURNISSEURS?

ET LES FINANCES?

N

LA COORDINATION
DES PROFESSIONNELS
DE SANTE/

[Sime =

LES DEMANDES
D'AIDES FINANCIERES
A TIROIR!

DISONS QUE MA SITUATION D'AIDANT
FAMILIAL AVEC UN ENFANT HANDICAPE
A CHARGE EST TRES FORMATRICE...

VRAIMENT? MAIS QUEL
RAPPORT AVEC LA GESTION
DES APPROVISIONNEMENTS

DANS NOTRE ETABLIS-

SEMENT?

ETBIEN LES REPAS,
LES MEDICAMENTS, LES AIDES
TECHNIQUES...
LES COURSES QUOI!

SANS PARLER DE LA GESTION
DES VACANCES, DES BUDGETS
TROP SERRES, DES...

OK! OK!

ALORS; CHEZ

BON MAIS Ij QUI VOUS FAIT PASSER VOTRE
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BONJOUR MONSIEUR...
OUl Ul CEST BEN
LA HOTLINE
YINFOS ET CONSELS
AUX AIDANTS"
QUE PUIS-JE

JE NE VOIS PAS...

POUVEZ Mg
PRECISER LA
SITUATION?

JE NE COMPRENDS PAS BIEN... - UN MEMBRE DE VOTRE FAMILLE, ——
\OUS AVEZ LA RESPONSABILITE D'UN PROCHE UN ENFANT HANDICAPE

EN SITUATION DE DEPENDANCE? CIEST CA? PEUT-ETRE?

i
SV 41 s

EN QUELQUE SORTE...

PAS
EXACTEMENT/

AH NON DESOLE, LA GESTION D'UN ADO ACCRO AUX JEUX VIDEO
NE VOUS PERMET PAS D'ENTRER DANS LA CATEGORIE DES AIDANTS FAMILIAUX!




P our en Ce guide fait le point sur les réponses que les entreprises peuvent
mettre en ceuvre en faveur de leurs salariés aidants, et notamment:

SaVOIr plus : « Etablir un diagnostic de leurs besoins et de leurs attentes,

« Informer les salariés aidants sur leurs droits et étre a leur écoute,

» Accompagner les salariés aidants dans leurs démarches administratives,
» Aménager et adapter les horaires de travail,

» Améliorer leurs droits, particulierement sur leurs aspects financiers,

» Sassurer du suivi de la santé des salariés aidants.

FAMlLl%%Pé
DESTINA '
BES ENTREPRlSES 2014 FPLANNING—
 PropucTiow
APPROVSIONNEMENT
MATENANCE

GESTION
ACTHITES D'ADAT

Téléchargeable

sur les sites de TORSE:
WWW.Orse.org

et de 'UNAF:
www.unaf fr

Disponible en format
papier sur demande a
I'adresse: contact@orse.org
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Observatoire &
de la responsabilité
societale

des entreprises






